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 جناب آقای عمرانی، معاون محترم قضایی دادستانی کل کشور

 سردار سرتیپ دوم ستاد مجید، رئیس محترم پلیس تولید و تبادل اطلاعات ناجا

 جمهوری اسلامی ایرانهای نوین بانک مرکزی جناب آقای محرمیان، معاون محترم فناوری

 جناب آقای کلامی، سرپرست محترم معاونت بازرگانی داخلی وزارت متبوع و دبیر کارگروه تنظم بازار

 کنندگان و تولیدکنندگانجناب آقای تابش، معاون محترم وزیر و مدیر عامل سازمان حمایت مصرف

 

 ها(تفرمها و سکوهاي اینترنتي )پلموضوع: دستورالعمل ساماندهي فروشگاه

 

 با سلام و احترام

مورخ  85197/60دستور اول نود و هفتمین جلسه کارگروه تنظیم بازار ابلاغی به شماره  4در اجرای بند 

گذاری و ها( به منظور مقابله با پدیده قیمتها و سکوهای اینترنتی )پلتفرممبنی بر ساماندهی فروشگاه 6/4/1399

وکارهای اینترنتی ملزم به رعایت الزامات زیر بوده و غیرقانونی و نامتعارف، کسبهای سازی مجازی و درج قیمتقیمت

های کشور در صورت مشاهده تخلف، ضمن درج اخطار نظارتی از های نظارتی از جمله پلیس فتا و دادستانیدستگاه

سط مرکز توسعه تجارت الکترونیکی، طریق پنل نظارتی نماد اعتماد الکترونیکی و نهایتاً تعلیق نماد اعتماد الکترونیکی تو

 ها برخورد خواهند نمود.برابر قوانین و مقررات با آن

 

تجارت  قانون و مقرراتموظفند طبق  های درج آگهی()از جمله سایت سکوهای اینترنتی و هافروشگاه -1

 نیاز آنشو حسب مورد مجوزهای قانونی خاص پی الکترونیکی نسبت به اخذ مجوز نماد اعتماد الکترونیکی

یار( با های خدمات پرداخت و پرداختشرکتاعم از ها )های پرداخت آندرگاه؛ در غیر این صورت اقدام نمایند

 اعلام مرکز توسعه تجارت الکترونیکی توسط بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران مسدود خواهد شد.

طبق برنامه زمانبندی که بر اساس موظفند  (های درج آگهیسایت)از جمله سکوهای اینترنتی ها و فروشگاه -2

دهندگان از طریق کنندگان کالا و آگهینسبت به احراز هویت تأمینها ابلاغ خواهد شد، نوع و میزان فعالیت آن

های های لازم، از درج قیمتسامانه احراز مشتریان تجارت الکترونیکی )اِمتا( اقدام نموده و با انجام کنترل

 متعارف برای کالاها و خدمات خودداری نمایند.غیرقانونی و نا

به صورت خوداظهاری هایی که قیمت همچنین های مصوب واز جمله قیمتمشمول  کالاها و خدماتقیمت  -3

کنندگان و درج و منتشر خواهد شد. سازمان حمایت مصرف 124در سامانه طبق ضوابط مربوط باشند، می
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سقف برای کالاها و خدمات حسب ضرورت،  ،های مربوطهاف و اتحادیههای اصنبا همکاری اتاق تولیدکنندگان

 نمود.رسانی خواهد اطلاع مذکورقیمت متعارف تعیین و از طریق سامانه 

ها ابلاغ طبق برنامه زمانبندی که بر اساس نوع و میزان فعالیت آن سکوهای اینترنتی موظفندها و فروشگاه -4

کنندگان کالاها و خدمات خود نسبت به کنترل مجوز قانونی از جمله پروانه کسب در مورد تأمین خواهد شد،

 واحدهای صنفی از طریق سامانه اِمتا اقدام نمایند.

 ها ابلاغ خواهد شد،طبق برنامه زمانبندی که بر اساس نوع و میزان فعالیت آن موظفند های درج آگهیسایت -5

پروانه کسب واحدهای صنفی مانند سه آگهی در ماه، نسبت به کنترل مجوز قانونی در مورد اشخاص با بیش از 

 از طریق سامانه اِمتا اقدام نمایند.

در مورد خودرو بر اساس شماره های درج آگهی موظفند طبق برنامه زمانبندی که ابلاغ خواهد شد، سایت -6

نه ملی املاک و اسکان، قبل از انتشار آگهی خودرو یا بیمه شخص ثالث و در مورد ملک بر اساس اطلاعات ساما

 نسبت به وجود خودرو و یا ملک موضوع آگهی از طریق سامانه اِمتا اطمینان حاصل نمایند.

و  خودرووجود و همچنین استعلام  سامانه اِمتا به منظور احراز هویت و مجوزهای قانونی اشخاصبه دسترسی  -7

با رعایت  ی اینترنتی توسط مرکز توسعه تجارت الکترونیکیها و سکوهادرخواست فروشگاه با مسکن،یا 

 ها قرار خواهد گرفت.در اختیار آن ملاحظات فنی و امنیتی

 با تشکر 

 علی رهبری 
 

 رونوشت:

 ، سرپرست محترم وزارت متبوع، جهت استحضارسرقینی جناب آقای -

دستور جناب آقای شافعی، رئیس محترم اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی ایران، جهت استحضار و  -

 های زیرمجموعههای شهرستانی و تشکلرسانی به اتاقاطلاع

های رسانی به اتاقاطلاعدستور جناب آقای عبداللهی، رئیس محترم اتاق تعاون ایران، جهت استحضار و  -

 های زیرمجموعهشکلشهرستانی و ت

های رسانی به اتاقاطلاعدستور جناب آقای ممبینی، رئیس محترم اتاق اصناف ایران، جهت استحضار و  -

 های زیرمجموعهشهرستانی و تشکل

 جناب آقای گلپور، رئیس محترم مرکز امور اصناف و بازرگانان وزارت متبوع، جهت استحضار -


